
1

The solution beyond the solution.MAMEZOUMAMEZOUMAMEZOUMAMEZOU

TFP分割の狙い
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ビジネスからシステム開発につなげる表と裏
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分析の順番と関係

Why

（なぜそうなっている
のか／現状の背景）

How／どうやって

（IT活用方法）

What／何を

As-
Is

How／どうやって

（オペレーション）

What／何を

（企み／業務戦略）

Why／なぜ

（なぜ必要か）
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作業順番

必須作業の関係

必須作業の関係

To-Be先行型
（ゼロベースTo-Be分析）

As-Is先行型
（業務改善As-Is分析）

As-Is確認、To-Be検討型
（業務改革To-Be分析）
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図５ ITはHowではなくビジネス戦略の一環である

ToBe（（（（将来将来将来将来））））
ビジネスビジネスビジネスビジネス

What

How

ビジネスビジネスビジネスビジネス
戦略戦略戦略戦略

IT

戦略戦略戦略戦略

ビジネスビジネスビジネスビジネス
オペレーオペレーオペレーオペレー
ションションションション

IT化化化化
構造構造構造構造

ビジネスビジネスビジネスビジネスのののの価値価値価値価値のののの向上向上向上向上、、、、コストコストコストコスト削減等削減等削減等削減等、、、、企業戦略企業戦略企業戦略企業戦略
をををを具体的具体的具体的具体的ななななレベルレベルレベルレベルのののの活動活動活動活動としてとしてとしてとして具現化具現化具現化具現化されされされされ、、、、トリトリトリトリ
アージアージアージアージされたされたされたされた製品戦略製品戦略製品戦略製品戦略およびおよびおよびおよび導入導入導入導入プランプランプランプラン。。。。
（（（（BSC戦略戦略戦略戦略マップマップマップマップ等等等等））））

先端的先端的先端的先端的ななななITをををを用用用用いていていていて、、、、ビジネスビジネスビジネスビジネスとととと製品価値製品価値製品価値製品価値のののの向向向向
上上上上ややややコストコストコストコスト削減削減削減削減をををを効果的効果的効果的効果的にににに上上上上げるためのげるためのげるためのげるためのIT活活活活

用戦略用戦略用戦略用戦略やややや具体的具体的具体的具体的アイデアアイデアアイデアアイデア、、、、そしてそしてそしてそして、、、、最新技術導最新技術導最新技術導最新技術導
入入入入プランプランプランプラン。。。。単単単単なるなるなるなるSOA等技術用語等技術用語等技術用語等技術用語のののの導入導入導入導入ではなではなではなではな
いいいい。。。。

ビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略をををを実現実現実現実現するためのするためのするためのするための、、、、新新新新たなたなたなたな業務業務業務業務をををを
実施実施実施実施するするするする流流流流れやれやれやれやルールルールルールルールをををを決決決決めたものめたものめたものめたもの。。。。
（（（（ビジネスユースケースビジネスユースケースビジネスユースケースビジネスユースケース・・・・業務業務業務業務フローフローフローフロー））））

ビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略をををを実現実現実現実現するためにするためにするためにするために、、、、必要必要必要必要となるとなるとなるとなるIT
化化化化のののの構造構造構造構造をををを表表表表すものすものすものすもの。。。。
(TFP分割分割分割分割からからからからアーキテクチャアーキテクチャアーキテクチャアーキテクチャ・・・・データモデリングデータモデリングデータモデリングデータモデリング等等等等)
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要求開発が目指すべきもの

• ToBeビジネス（結果イメージ）の予測
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要求開発・できるだけ早期に価値の検証（方式）を行う事
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How

要求開発要求開発要求開発要求開発（（（（時間軸時間軸時間軸時間軸））））

• 結果イメージの予測

–価値の検証をいくつかの方式を通して確認すること。

• しかし、これでよいのか？
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要求開発・できるだけ早期に価値の検証（方式）を行う事
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What
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What
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What

要求開発要求開発要求開発要求開発（（（（時間軸時間軸時間軸時間軸））））

• ITの方式からビジネス価値を革新・拡大する

– ITイノベーションが価値を膨らます

• イノベーションはビジネスとITの融合によってもたらされる

方式方式方式方式
How

方式方式方式方式
How

方式方式方式方式
How
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戦略を選ばずして、要求は決まらず

課題課題課題課題 オペレーションオペレーションオペレーションオペレーション
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ビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略 ビジネスビジネスビジネスビジネス戦術戦術戦術戦術

製品要求製品要求製品要求製品要求

トリアージさ
れた戦略

戦略戦略戦略戦略ののののトリアージトリアージトリアージトリアージ

改善・改革が必
要な業務処理

トリアージされ
た要求

トリアージ（triage）：要求を戦略的に取捨選択する事。

もともとは医学用語で、有限のリソース（医師や医薬
品など）を最大限に活用し、各患者の病状や状況に
合わせて、より多くの傷病者の治療をするために優
先順位を決定することを指す。

付録：発刊予定書籍
「成功する要求仕様、失敗する要求仕様」日経ＢＰ
アランＭデービス著、安井・萩本監訳、高嶋訳
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図図図図４４４４ ビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略にはにはにはには賞味期限賞味期限賞味期限賞味期限があるがあるがあるがある

ビジネスビジネスビジネスビジネス戦略戦略戦略戦略

トリアージトリアージトリアージトリアージされたされたされたされた戦略戦略戦略戦略

２００７２００７２００７２００７年年年年３３３３月月月月

２００８２００８２００８２００８年年年年３３３３月月月月

トリアージトリアージトリアージトリアージされたされたされたされた戦略戦略戦略戦略

引引引引きききき継継継継がれるがれるがれるがれる戦略戦略戦略戦略

２００８２００８２００８２００８年年年年１０１０１０１０月月月月

１１１１年年年年

７７７７ヶヶヶヶ月月月月

要求要求要求要求をををを開発開発開発開発

要求要求要求要求をををを
開発開発開発開発

引引引引きききき継継継継がれるがれるがれるがれる戦略戦略戦略戦略

新新新新たにたにたにたに見見見見つけられたつけられたつけられたつけられた戦略戦略戦略戦略

新新新新たにたにたにたに見見見見つけられたつけられたつけられたつけられた戦略戦略戦略戦略
トリアージトリアージトリアージトリアージされたされたされたされた戦略戦略戦略戦略
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データモデルとオブジェクトモデルの課題

• データモデル
– 長所

• 物と場だけに着目する。所詮はデータ集合を静的に現すものなの
で、非常に解りやすく曖昧性がない。

– 短所
• 機能（業務）との関係が希薄。業務処理の概念化が異なる図
(DFD)として表現するしかない。

• オブジェクト（クラス）モデル
– 長所

• 機能的なクラスを抽出するために、機能概念を含んだ自然な概念
世界を表現できる。

– 欠点
• 概念の中に機能的なクラスが存在すると、機能の中に関連が隠さ
れてしまったり、機能の入出力関係と、「もの」と「もの」との関係が
混在することになり非常に曖昧になる。
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ＴＦＰＴＦＰＴＦＰＴＦＰ分割手法分割手法分割手法分割手法

ものとものとのものとものとのものとものとのものとものとの関係関係関係関係

もののもののもののものの使使使使われわれわれわれ方方方方

ものとことをおくものとことをおくものとことをおくものとことをおく場場場場のののの定義定義定義定義

Thing図図図図Function図図図図
Place図図図図

Thing
Thing

Function

Function

Place

ビジネスビジネスビジネスビジネス普遍概念普遍概念普遍概念普遍概念ビジネスビジネスビジネスビジネス具現的概念具現的概念具現的概念具現的概念
（（（（ビジネスビジネスビジネスビジネスのののの本質本質本質本質にににに着目着目着目着目））））（（（（ビジネスビジネスビジネスビジネスのののの価値価値価値価値にににに着目着目着目着目））））

ＳＯＡＳＯＡＳＯＡＳＯＡ
ビジネスビジネスビジネスビジネス

オブジェクトオブジェクトオブジェクトオブジェクト
汎用概念汎用概念汎用概念汎用概念

ＤＢＤＢＤＢＤＢ設計設計設計設計アーキテクチャアーキテクチャアーキテクチャアーキテクチャ設計設計設計設計分散協調設計分散協調設計分散協調設計分散協調設計

分析対象分析対象分析対象分析対象

開発開発開発開発にににに移行移行移行移行
可能可能可能可能なななな概念概念概念概念

８８８８．．．．要求開発要求開発要求開発要求開発ビジネスモデリングビジネスモデリングビジネスモデリングビジネスモデリング応用編応用編応用編応用編
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TFPの狙い

• 概念モデルのよさを残しつつ
– 概念モデルの価値を高めたい！

• ビジネスパーソンでもできる簡単な
– 概念モデリング でありたい！

– 所詮、ビジネスパーソンに興味を持ってもらわんとあきまへんわ！

• 最近のテクノロジ動向に追従したモデルを表現したい
– SOA、ソフトウェアファクトリ

• 高度なモデリングも可能
– インテリジェンスなFunctionやThingを使えば？

• クリエイティブな概念モデリングを追求
– 価値の創造を支援するモデリング
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ＴＦＰＴＦＰＴＦＰＴＦＰ分割手法分割手法分割手法分割手法

ものとものとのものとものとのものとものとのものとものとの関係関係関係関係

もののもののもののものの使使使使われわれわれわれ方方方方

ものとことをおくものとことをおくものとことをおくものとことをおく場場場場のののの定義定義定義定義

Thing図図図図Function図図図図
Place図図図図

Thing
Thing

Function

Function

Place

ビジネスビジネスビジネスビジネス普遍概念普遍概念普遍概念普遍概念ビジネスビジネスビジネスビジネス具現的概念具現的概念具現的概念具現的概念
（（（（ビジネスビジネスビジネスビジネスのののの本質本質本質本質にににに着目着目着目着目））））（（（（ビジネスビジネスビジネスビジネスのののの価値価値価値価値にににに着目着目着目着目））））

８８８８．．．．要求開発要求開発要求開発要求開発ビジネスモデリングビジネスモデリングビジネスモデリングビジネスモデリング応用編応用編応用編応用編

価値価値価値価値
What

構造構造構造構造
How
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TFPの使い方

• 現状システム分析
①とりあえず現システムをばっさり切ってみる

Place図

②機能またはサブシステムに分類する

Funtion図

③Function図にまたがるThingを正規化する

Thing図

• 次期ビジネス分析
①ビジネス概念の普遍的な関係を捉える

Thing図

②ビジネス概念の使われ方を説明する図を書いてみる

Funtion図

③ビジネスコンポーネントの単位をあらわしてみる(たとえばSOA的)

Place図
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モデルの役割(Ver1.0)

ビジネスビジネスビジネスビジネス課題課題課題課題
ビジネス

オペレーション
システムシステムシステムシステム
要求要求要求要求

システムシステムシステムシステム
設計設計設計設計

戦略戦略戦略戦略モデルモデルモデルモデル サービスモデルサービスモデルサービスモデルサービスモデル

情報情報情報情報モデルモデルモデルモデル

プロセスモデルプロセスモデルプロセスモデルプロセスモデル サービスモデルサービスモデルサービスモデルサービスモデル

TFP分割手法分割手法分割手法分割手法
・・・・Thing図図図図
・・・・Function図図図図
・・・・Place図図図図

・・・・業務業務業務業務フローフローフローフロー・・・・ビジネスビジネスビジネスビジネス
ユースケースユースケースユースケースユースケース

・・・・システムユースシステムユースシステムユースシステムユース
ケースケースケースケース

アーキテクチャモデルアーキテクチャモデルアーキテクチャモデルアーキテクチャモデル
要求要求要求要求モデルモデルモデルモデル

・・・・要求要求要求要求リストリストリストリスト
・・・・ERD/DB設計設計設計設計

・・・・アーキテクチャモデルアーキテクチャモデルアーキテクチャモデルアーキテクチャモデル

・・・・SOAモデルモデルモデルモデル

・・・・BSC戦略戦略戦略戦略

マップマップマップマップ
・・・・IT貢献度貢献度貢献度貢献度

マップマップマップマップ
・・・・プロジェクトプロジェクトプロジェクトプロジェクト
ゴールゴールゴールゴール記述書記述書記述書記述書

要求開発要求開発要求開発要求開発
フェーズフェーズフェーズフェーズ

観点観点観点観点
のののの
流流流流れれれれ

準備準備準備準備 立案立案立案立案 デザインデザインデザインデザイン シフトシフトシフトシフト

８８８８．．．．要求開発要求開発要求開発要求開発ビジネスモデリングビジネスモデリングビジネスモデリングビジネスモデリング応用編応用編応用編応用編
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終わり


